Impact de I'Intelligence
Artificielle sur la Santé, la
Sécurité et les Conditions
de Travail

Lintelligence artificielle transforme rapidement nos
environnements de travail, apportant a la fois des opportunités
et des défis pour la santé et la sécurité des travailleurs.

Cette présentation explore les effets multidimensionnels de I'TA
sur les conditions de travail, identifie les nouveaux risques
professionnels émergents, et propose des stratégies concretes
pour les comités sociaux et économiques.

Nous examinerons comment les systemes d'TA modifient les
processus de travail, créent de nouvelles exigences cognitives, et
peuvent affecter le bien-étre psychosocial des employés. Notre
objectif est de fournir une compréhension approfondie
permettant d'anticiper et de gérer ces transformations.
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Effets Directs et Indirects de I'IA sur les
Conditions de Travail

Lintégration de I'TA dans les environnements professionnels modifie fondamentalement la nature du travail.
Les systémes automatisés transforment les taches quotidiennes, créant une nouvelle dynamique entre 'humain
et la machine qui redéfinit les compétences requises et les responsabilités.

Cette évolution entraine des changements dans I'autonomie décisionnelle des travailleurs, avec certains
gagnant en liberté créative tandis que d'autres voient leur marge de manceuvre réduite par des algorithmes
prescriptifs.

La charge cognitive évolue également, avec une réduction des taches répétitives mais une augmentation
potentielle du stress lié a la surveillance algorithmique.
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Nouveaux Risques Professionnels Liés a 1'TA

Lintroduction de I'IA dans le milieu professionnel géneére des risques inédits qui nécessitent une attention

particuliére.
La dépendance croissante aux systemes automatisés peut créer une pression constante d'adaptation
technologique, entrainant potentiellement une intensification du travail et un stress chronique.

Les algorithmes de surveillance et d'évaluation des performances peuvent amplifier le sentiment d'étre
constamment observé, contribuant a I'anxiété et a 'épuisement professionnel. Par ailleurs, la délégation de
décisions aux systemes d'IA souleve des questions de responsabilité et peut générer des conflits éthiques pour
les travailleurs.
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Pistes d'Action pour le CSE/SSCT

Face aux défis posés par I'IA, les Comités Sociaux et Economiques ont un réle crucial a jouer dans la protection
de la santé et de la sécurité des travailleurs.
Une approche proactive est essentielle pour anticiper les transformations et participer activement a la

conception de systémes centrés sur I'humain.

La formation continue et le développement de nouvelles compétences doivent étre au coeur des stratégies
d'adaptation. Parallélement, 1'établissement de cadres éthiques clairs et la mise en place de mécanismes de
surveillance des impacts de I'IA permettront de garantir que ces technologies servent le bien-étre des

travailleurs plutot que de le compromettre.

Evaluation des impacts :

Mettre en place des outils
de mesure des effets de
I'TA sur les conditions de
travail et la santé des
salariés

Participation a la
conception :

S'impliquer dans les
phases de
développement et
d'implémentation des
systémes d'TA pour
garantir une approche
centrée sur I'humain

Formation et
accompagnement :

Promouvoir des
programmes de
développement des
compétences adaptés aux
nouvelles exigences
technologiques

Cadre éthique et
réglementaire :

Contribuer a I'élaboration
de chartes et de principes
directeurs pour une
utilisation responsable
del'IA
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